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« Kurzuberblick UPD

* Von der Idee zur Umsetzung des ICM
* Das ICM heute

* Implementierung: der Stand heute
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Ausgangslage u
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* Langzeitpatientinnen/ -patienten

* Fehlende Wohnangebote

* Wiederholte Klindigungen
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* 40-50 Anschlusslosungen pro Monat

« Davon ca. 20-25 Anschlusslosungen mit
erhohtem Betreuungsbedarf

 Jahrlich ca. 20 ICM-Begleitungen



Von der Idee zur Umsetzung ©’
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« 2011 Idee - Einfuhren von ICM in den UPD
« 2012 Entwicklung Konzept ICM

« 2013 Verabschiedung und Genehmigung
des Konzeptes
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Definition ICM- u .
Patientin/Patient
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Verhalten

 dysfunktional

* hohes Aggressionspotential
 selbstgefahrdend

» fremdgefahrdend



Definition ICM- u
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Bedarf, Betreuung

 zeitlich intensiv

* Individuell ausgerichtet

» fachspezifischen Betreuung

» spezifische Betreuungsangebote



Definition ICM- u 4
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Struktureller Bedarf

» spezifisch ausgerichtete Infrastruktur

* Individuell ausgerichtete Wohnangebote
» spezifisch ausgerichtetes Setting
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Was ist Intensives Case u p
Management in den UPD?
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Fortfiihrendes, neues Verfahren:
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Was ist Intensives Case u
Management in den UPD?

Fortfiihrendes. neues Verfahren:
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Merkmale Intensives Case  u’
Management (ICM)
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» Standardisiertes Verfahren und Arbeits-
iInstrumente (Intake, Assessement, Ziel-
formulierung, Hilfeplanung, Intervention,
Monitoring, Evaluation, Abschluss)

* Im Zentrum steht die Krisenpravention



Merkmale Intensives Case  u'
Management (ICM)

« Zusammenarbeitsvereinbarung mit
Patientin/Patient sowie mit Institution

* Beratung und Unterstltzung der
Involvierten Institutionen
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Merkmale Intensives Case  u’
Management (ICM)

* Bel Krisenintervention
Entlastungsaufenthalte in den UPD
moglich

» Behandlungs- und Betreuungskontinuitat

e Evaluation der Fallarbeit, der Ablaufe, der
Strukturen und der Wirksamkeit
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* |[CM: angegliedert im internen Team |l des
Sozialdienstes

» 105 Stellenprozente verteilt auf 9
Mitarbeitende (Ziel: jeder Schwerpunkt ist
vertreten)



Organigramm Sozialdienst PP

Kooperationsstelle Zusammenarbeit Institutionen
Erika Rettentrund
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Lisa Aeberhard

Lehre und Forschung (FH)

Leltung Sekretariat Sozialdienst /
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Lisa Aeberhard [ Karin Steiner Familienpflege
Eva Spatz
T
Studierende FH KV Lernende |
Team | Team |l . Familienpflege
1CM {Inte: Case M nt .
(Dezentrale Standorte) {Standort Bolligenstrasse 111) { ns::isdi ::e"rmemz } Karin Steiner
Lisa Aeberhard a.i. Erika Rettenmund Santo Casablanca

Ambulatorium Mitte
Georg Walker

Ambulatorium Ost
Raoland Leutwyler

Gemeindepsychiatrisches Zentrum GPZ
Tagesklinik
Marianne Linder

Ambulatorium
Jessica Mauchle

Tagesklinik und Ambulatorium
Micole Frey

Poliklinik Mu 21
Wernicke
artina Ermi

Kriseninterventionsstation KIS
Livia Egli
Karin Indermiihle

Kriseninterventionstagesklinik KIT
Karin Indermiihle

Krisenambulanz KIA + allg. Sprechstunde
Regula Truttmann

Sprechstunde fiir
transkulturelle Psychiatrie
Mirjam Ringenbach

Klinikambulatorium
Tagesklinik Bo TKE
Erika Rettenimiind

Lehmann
Heidi Heierli
Marbach
Mergis Kayali

Schneeberger
bdarianne Aegerter

Lenaoir
Hannah Ruile

Schwartzlin
Simon Baggholini
Fliigel
Christine Giidel
Konig
Rahel Krebs
St Jirina Roux
Liithi
Rick Meyer
Freiburghaus
Roger Kunz

Psychotherapie Tagesklinik PTK
Dorothe Wandeler

Tagesklinik Bolligenstrasse TKB

Andrea King

Etoine (Forensik)
Kai Liithi

ICM Schnesberger
Marianne Aepgerter

ICM Etoine
Hai Likthi

1MV Liithi
Rick Meyer

ICM Lehmann
Heidi Heieri
ICM Frelburghaus

Roger Kunz

1CIV Fliigel
Christine Giidel

ICM Lenoir
Hannah Ruile

ICM Marbach
Mergis Kayali
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Fachstelle Elternberatung FEB
Andrea King Bo 111
Martina Erni MU 21

Konsiliardienst
Klinische Sozialarbeit (KDKS)
Lisa Aeberhard [ Karin Steiner

Arbeitsgruppe
Sozialkonferenzen

Arbeitsgruppe
wFokus Psyches
KKai Lathi
Micole Frey [ Rahel Krebs

Arbeitsgruppe Ethikforum
Lisa Aeberhard / Karin Steiner

UPD-ART
Liza Aeberhard [ Micole Graf

Freiwilligenarbeit
Hicole Graf
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Implementierung u
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Fallebene:
* Instrumente ICM werden angewendet (wo mdglich)
« Evaluation findet statt

Systemebene:
« Zusammenarbeit mit Institutionen
« Zusammenarbeitsvereinbarungen mit Wohninstitutionen

* |CM kann von der Kindes- und Erwachsenenschutz Behorde (KESB)
verflgt werden

« Zusammenarbeit mit Koordinations- und Beratungsstelle flr ausserst
anspruchsvolle Platzierungen (KBS) und KBS-Wohninstitutionen

 Evaluation Zufriedenheit der aufnehmenden Institutionen
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Aktuelle Themen: u
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- Innovatives Projekt / grosses Interesse vorhanden

- Knappe Ressourcen (beschrankte Aufnahmemaoglichkeiten / Leitung)
- Hohe Erwartungen an ICM

- Keine Fallftihrung innerhalb UPD

- Grosse Verantwortung als Case Manager

- Evaluation (Erfolg wegen ICM?)

- Finanzierung (Krankenkasse, KESB, Sozialdienst, EKS, Selbstzahler)
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Vielen Dank fur das
Interessel!
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